Transparantieverklaring

Bij Crystal Fox Adventures vinden we eerlijkheid en duidelijkheid belangrijk. In deze
transparantieverklaring leggen we uit wie we zijn, wat we doen en hoe we omgaan met prijzen,
samenwerkingen en content op deze website.

Wie wij zijn
Crystal Fox Adventures is een creatieve onderneming die zich richt op:

* het maken en verkopen van handgemaakt terrein voor Dungeons & Dragons en andere
tabletop RPG’s;

* het verzorgen van Dungeons & Dragons-sessies;
* het organiseren en begeleiden van moordmysterie spelsessies.

Alle producten en diensten worden met zorg en aandacht ontwikkeld en uitgevoerd.

Prijzen en kosten

* Alle prijzen op de website worden duidelijk vermeld in euro’s.
* Prijzen zijn inclusief btw, tenzij anders aangegeven.

* Eventuele bijkomende kosten, zoals verzendkosten of reiskosten, worden altijd vooraf
duidelijk gecommuniceerd.

Handgemaakt en maatwerk

Onze producten worden met de hand gemaakt. Dat betekent:
* Elk item is uniek; kleine verschillen in kleur, vorm of afwerking zijn normaal.
* Afbeeldingen op de website geven een realistische indruk, maar zijn indicatief.

* Bij maatwerk wordt vooraf afgestemd wat je kunt verwachten.

Diensten en spelervaring

Bij spelsessies (D&D of moordmysterie):
* staat beleving, plezier en storytelling centraal;
* is het verloop deels afhankelijk van de deelnemers en hun keuzes;

* kunnen we geen vaste uitkomsten of scenario’s garanderen.




Samenwerkingen en aanbevelingen

* Indien we samenwerken met andere partijen (bijvoorbeeld locaties, artiesten of
leveranciers), wordt dit duidelijk vermeld.

* We plaatsen geen betaalde aanbevelingen of gesponsorde content zonder dit expliciet aan
te geven.

* Meningen en beschrijvingen op deze website zijn altijd oprecht en gebaseerd op onze eigen
ervaring.

Reviews en testimonials

Eventuele reviews of testimonials op de website zijn afkomstig van echte klanten, tenzij anders
vermeld. We bewerken deze niet inhoudelijk.

Contact en vragen

Heb je vragen over deze transparantieverklaring of over onze werkwijze?
Neem gerust contact op via amy@crystalfoxadventures.nl. We beantwoorden je vraag graag
eerlijk en duidelijk.



	Transparantieverklaring
	Wie wij zijn
	Prijzen en kosten
	Handgemaakt en maatwerk
	Diensten en spelervaring
	Samenwerkingen en aanbevelingen
	Reviews en testimonials
	Contact en vragen


